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Saatteeksi

Talouden toimintaympiriston muutokset ovat asettaneet yhi uusia vaatimuksia yrityksille ja yhteisoille, niiden
henkil6stolle ja koko suomalaiselle yhteiskunnalle tydmarkkinajirjestelmi mukaan lukien. Myos tyontekijoisti
1990-luvulla. Paikallista sopimista ovat osaltaan vauhdittaneet muun muassa’Y T-lain, tyGaikalain ja tyoehtosopi-
musten muutokset. Tutkimusten valossa nayttia siltd, ettd paikallinen sopiminen laajenee, syvenee ja jalostuu koke-

Toimipaikkatasoisesta sopimisesta on sekd hyvid etti huonoja kokemuksia kaikilla aloilla ja kaiken kokoisissa
yrityksissi. Tamin kirjasen tarkoitus on kertoa, millaisin kokemuksin paikallinen sopiminen etenee tyopaikoilla
tutkimusten mukaan. Tutkimukset valottavat, mitkd ovat sopimisen pullonkaulat ja millaisissa olosuhteissa sopimi-
nen tuottaa tulosta. Hyvistd ja huonoista esimerkeisti voi ottaa opikseen.

Paikallisen sopimisen todelliset asiantuntijat - henkildston ja tydnantajien edustajat tyopaikoilla - tietivit, ettd
kehitystietd kuljetaan eteenpiin pienin askelin. Kirjanen toimikoon yhtend kompassina pitkilli matkalla.

Kirjanen esittelee neljan tutkimuksen tuloksia paikallisesta sopimisesta. Taustalla ovat 1998-1999 tehdyt tutki-
mukset Turun, Jyviskylin ja Helsingin yliopistoissa sekd Valtion taloudellisessa tutkimuskeskuksessa. Tutkimusten
kidynnistamisestd paitettiin vuonna 1997 tulopoliittisen kokonaisratkaisun yhteydessa. Tutkimukset on rahoittanut
Tyosuojelurahasto.

Kirjasen taustaryhmini on toiminut paikallisen sopimisen tupo-tyoryhmi Jyrki Helin (Suomen Ammattiliitto-
jen Keskusjirjesté SAK), Sari Petijiniemi-Soininen ja Ismo Aij6 (Teollisuuden ja Tydnantajain Keskusliitto TT),
Erkki Hintsanen (Kunnallinen tyémarkkinalaitos KT), Rauno Lindahl (Palveluty6nantajat PT), Seppo Nevalai-
nen (Toimihenkilokeskusjirjestd STTK) ja Aleksei Solovjew (AKAVA) seki Tyosuojelurahastosta Riitta-Liisa
Lappeteldinen ja Marja-Leena Jylhi.

Kirjasen sisillostd vastaa toimittaja Leena Seretin Vega-Press Oy:std. Ulkoasun on suunnitellut graafinen suun-

nittelija Aijja Honkanen Innocorp Oy:sta.

Helsingissd 5.5.2000

Leena Seretin

toimittaja




Paikallinen sopiminen - tydoelaman arkea

Paikallinen sopiminen ymmirretain tissi kirjassa lai-

natuissa tutkimuksissa laajasti. Tyoehtosopimus  tai
lainsdddianto voivat siirtdd sopimusvaltaa liitoilta tyo-
paikoille joissakin asioissa.Yhteistoimintamenettelys-
sd syntyy paikallisia sopimuksia. My&s tydsopimusta-
solla tyGsuhteen kestdessd syntyy paikallisia sopimuk-
sia, mutta kisitteen piiriin ei kuitenkaan lueta tyo-
honottovaiheessa tyontekijin ja tyOnantajan solmi-
maa tyosopimusta.

Paikallisen sopimisen tuloksena ei aina synny valtti-

na. Kiytinnossi siis sopimiseksi koetut suostumiset ja
aslasta neuvoteltaessa saavutetut yhteisymmirrykset,
joiden mukaan sitten toimitaan, luetaan paikalliseksi
sopimiseksi.

Sopiminen ei ole aina selvaa

Paikallinen sopiminen ei ole liheskidin aina jisenty-
nyttd toimintaa, jonka edes tyonantajan edustajat tai
luottamusmiehet puhumattakaan muusta henkilds-
tostd tiedostaisivat osaksi tyOpaikan arkea. Timi
kidy ilmi Jyviskylin yliopiston kyselytutkimuksesta,

johon vastasi kaksitoista suuren ja yhdeksin pienen ja
keskisuuren yrityksen ja toimipaikan johdon ja henki-
16ston edustajia sekd henkilstod, ns. rivipalkansaajia.

Johdon jaluottamusmiesten kiasitykset siitd, onko pai-
tosvaltaa siirretty paikalliselle tasolle, saattavat olla ris-
tiriitaisia. Tutkijoiden mukaan paikalliseksi sopimisek-
si kutsuttu ilmid onkin episelvi. Toimipaikkatason
toimijoille nayttid olevan episelvdi myos se, mitkd
ta, tybehtosopimuksista, keskitetysti annetuista ohjeis-
ta tai vallitseviksi muodostuneista kiytannoista. Jyvis-
kylin yliopiston tutkijat tulkitsevat tulostaan myos
niin, ettei paikallisen sopimisen merkitys arkipiivin
yhteistoimintasuhteissa ole ollut kovin keskeinen,
vaikka paikallista sopimista olisi tapahtunutkin.

Rivipalkansaajista ei Jyviskylin tutkimuksen mukaan
34-45 % osaa sanoa, onko sopimisvaltaa siirretty liitto-
tasolta tyOpaikoille niinkin olennaisessa asiassa kuin
tyoajat. Tutkimustulos viestii, etteivit rivipalkansaajat
koe asiaa erityisen tirkedni.

Lihde: Luottamus ja paikallinen sopiminen: Kaj Ilmonen, Pertti

Jokivuori, Kimmo Kevitsalo, Pauli Juuti, Jyviskylin yliopisto




Paikallisjohdon ja paikallisten ay-aktiivien nakemys siitd, onko paatosvaltaa siirretty liittotasolta tyopaikkatason
neuvotteluihin tydaikoja koskevissa asioissa (% vastaajista, johto N=127, ay-edustajat N=117.
Vastaajien méara on niin alhainen, ettei tilastollisia merkitsevyyksié ole syyta arvioida, tutkijoiden huomautus)

Toimipaikka Johto: Ay-edustaja: Johto: Ay-edustaja: Johto: Ay-edustaja:
on sovifty on sovifty ei ole sovittu ei ole sovittu €N 0Sa0 Sanoa €N 0500 Sanoa
Sairaala 1 27 53 46 47 27 0
Sairaala 2 25 17 75 50 0 33
Pankki 2 23 64 54 36 23 0
Tehdas 1 33 50 53 41 33 9
Tehdas 2a 52 63 19 26 29 11
Pankki 1 54 50 23 33 23 16
Srk-yhtymi 1 11 13 67 75 22 12
Stkeyhtym 2 0 25 67 75 33 0
Koukorg 1 0 15 86 62 14 23
Koulu.org 2 50 67 25 33 25 0

Nakemys siitd, onko paatosvaltaa siirretty
paikallistasolle toimialoittain
Paikallinen sopiminen tydaikajérjestelyissé ”Joskus ihmisten on pakko tehdi pitempdd pdivéd asiakas-

ruuhkan takia. Pitdvdt sitten pitempddn vapaata. Thmiset

Rivipalkansaaat (N=1474) tietdvit, missd rajoissa tydehtosopimus menee ja mitd heilli
Sairaglat L saa teettdd.”
Ammatikoulut ] Luottamusmies
(SakariTimosen tutkimuksesta)
Seurakunnat |
Pankit |
Kyl
=i Koupat | ” ; ,
...Samassa veneessd soutamassa samaan suuntaan yrityk-
=3 En o500 sanoa o L )
Tehtaat | ' sen parhaaksi. Ei tdssd ole niin jyrkkad vastakkainasettelua,
Pienet | ettd toiset riistdvdt, toiset ovat tekevinddn jotain.”.
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Sopijaosapuolet vaihtelevat

Paikallisessa sopimisessa osapuolina voivat olla luotta-
musmies tai muu henkildston edustaja seki tydnanta-
jan edustaja. Osapuolina voivat olla my6s luottamus-
mies tai asianosainen tyontekija sekd tyOnantajan
edustaja tai tyoryhmin ja tyonantajan edustaja. Paikal-
lisen sopimuksen voi tilanteesta riippuen tehdi myos
tyopaikkaosasto tai tyotiimi.

Turun yliopiston tutkimuksen mukaan palkka-asiois-
ta ja tyOaikajirjestelyistd sovitaan yleensa valtakunnal-
lisen  tyoehtosopimuksen  neuvottelujirjestyksen
mukaan. 58 prosenttia palkka-asioista, 40 prosenttia
tyOaikajirjestelyistd ja viidennes henkiloston asemaa
ja toimenkuvia koskevista muutoksista sovitaan tyo-
ehtosopimuksen neuvottelujarjestyksen mukaan.

Yt-menettelyssi sovitaan usein henkildston asemasta
ja toimenkuvista (30 %), tydaikajirjestelyistd (24 %) ja
muista asioista (32 %). Palkka-asioista yt-menettelyssi
sovitaan vain harvoin (7 %).

Tyosopimuksen muutoksena yksilotasolla sovitaan
eniten tyontekijin asemasta ja toimenkuvasta (33 %).
Tyosopimuksen muutoksena sovitaan yksilotasolla
my0s tyoajoista (16 %), palkka-asioista (15 %) ja muis-
ta asioista (19 %).

Lihde: Paikallinen sopiminen tyelimissi: Heikki Uhmavaara,

Martti Kairinen & Jukka Niemeld, Turun yliopisto

Paikallisen sopimisen osapuolet
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”Jos asiakkaalle pitid taata toimitusvarmuus, seli-

tykseksi ei kelpaa, etti meiddin porukka lihti neljdltd kotiin
ja tavara nyt vain jdi toimittamatta.”

Toimitusjohtaja

(Sakari Timosen tutkimuksesta)




Sopiminen on tavallista

Turun yliopisto tutki kesistd 1998 vuoden 1999 lop-
puun kestaneessd tutkimuksessa paikallisen sopimisen
kokonaiskuvaa ja roolia suomalaisessa tyGelimissa.
Tietoja hankittiin seki yksityisen sektorin toimipai-
koilta ettd kuntatydpaikoilta lomakekyselyilli.

Yksityissektorin kyselyn otos kisitti 1967 toimipaik-
kaa. Analyysikelpoisia vastauksia saatiin 1472 kappa-
letta eli 47 prosentilta.Vastauskato oli suurinta alle 20
tyontekijan toimipaikat eivit olleet tutkimuksessa
mukana lainkaan.

Kysely lihetettiin my6s 105 kuntaan ja 20 kuntayhty-
miin. Vastaukset saatiin 81 kunnasta ja 20 kuntayhty-
mistd. Pienet kunnat eivit olleet lainkaan mukana
otoksessa. Kuntasektorin tuloksia kisitelldin jiljem-
pand omassa luvussaan.

Tutkimukseen vastasivat tyOnantajan edustajat seki
henkilostoryhmien edustajina luottamusmiehet tai
vastaavat.

Turun yliopiston tutkimus osoittaa, etti paikallinen
sopiminen on suomalaisilla tyopaikoilla yleisti. Sovit-

luvun lamavuosien jilkeen. 93 prosentissa toimipai-
koista on sovittu joistain asioista paikallisesti. Vahin-
tidn yhdestd palkka-asiasta on sovittu 87 prosentissa
toimipaikoista ja vihintiin yhdesta tyGaikajirjestelys-
ti 86 prosentissa. Henkildston asemaan ja toimenku-
viin liittyvid sopimuksia on tehty 59 prosentissa ja
muita asioita koskevia sopimuksia 61 prosentissa. Kes-

toimipaikkaa kohden.
Paikallinen sopiminen tydaikajarjestelyissé

Toimipaikkojen osuus, joissa sopimuksia on tehty
Livkuva tydaiko ]
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Ty0ajat ja palkkausjarjestelmat karjessa

Suosituin paikallisen sopimisen kohde ovat tyGaika-
jarjestelyt. 86 prosentissa toimipaikoista on voimassa
jokin tydaikajirjestelyd koskea paikallinen sopimus.
paikkaa kohden. Yleisimmin sovitaan liukuvan tyo-
ajan kaytostd, ylityokorvausten vaihtamisesta vapaa-
seen, vuosiloman ajankohdasta, ruoka- ja lepotauko-

jen pituudesta seki vuorotteluvapaasta.

Toiseksi suurin asiaryhmi ovat palkka-asiat. Kyselyyn
vastanneissa toimipaikoissa 44 prosentissa on tehty
tulospalkkioita koskeva sopimus tai saavutettu yhteis-
Palkkaetuja
parantavia sopimuksia on tehty 41 prosentissa toimi-

ymmirrys tulospalkkiojirjestelmista.

paikoista. My6s palkkausjirjestelmii koskevia paikal-
lisia sopimuksia on runsaasti.

Talouskasvun my6ta paikallinen sopiminen on muut-
tunut yksityiselld sektorilla selvisti palkkaetuja paran-
tavaan suuntaan. Lamavuonna 1992 palkkaetuja
parantavia sopimuksia tehtiin vain 16 prosentissa yri-
tyksid, 90-luvun lopulla jo 41 prosentissa toimipai-
koista.

Kolmanneksi suurin ryhmi paikallisessa sopimisessa
on henkil6stdn asemaa ja toimenkuvia koskevat asiat.
Niisti on tavallisimmin sovittu yhteistoimintalain
mukaisessa menettelyssi.Y t-asioita ovat muun muassa
merkittavit muutokset tyStehtivien sisillossd, tyon
organisoinnissa ja siirrot tehtivisti toiseen.Y t-menet-
telyssi ovat olleet myds henkiloston vihentimiset,
lomautukset ja osa-aikaistamisen, joskin vihemmin
90-luvun lopulla kuin lamavuosina.

Paikallinen sopiminen palkka-asioissa

Asiaryhmii Toimipaikkojen osuus, joissa sopimuksia on tehty

Tulospalkkiot E—————]
Lomarahojen maksatusaika foi vaihto vapaaseen | |
Paremmat palkkaedut™
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Palkan st (emm.ggs!agggdygnylﬁlj e
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Tyén vaativuuden arviointifirjestelmi E———
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Varallaolokorvaukse! EE——]
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Heikommat palkkaedut** ]
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Paikallinen sopiminen muissa asioissa
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Muita paikallisen sopimisen kohteita ovat koulutus-
asiat ja tyosuojelukysymykset. Viiddenneksessi toimi-
paikoista on tehty ulkopuolisen tydvoiman kiyttod
koskevia sopimuksia, niinikdin viidenneksessi toimi-
paikoista on sovittu tuottavuuden parantamisesta.
Tasa-arvoasiat ja vapaaehtoiset sosiaalivakuutuskysy-
mykset ovat sopimisen piirissd kymmeneksessa toimi-
paikoista.

Suurissa pienid enemman

Mitd suurempi toimipaikka, sitd enemmin sovitaan
paikallisesti. T4mi pitee niin teollisuudessa kuin yksi-
tyiselli palvelusektorilla. Palveluyrityksissi sovitaan
eniten tydaikajirjestelyistd, kun teollisuudessa palkka-
asiat ovat kirjessi.

Paikallinen sopiminen asiaryhmittdin 1992 ja 1998

Asiaryhmii

E=1992 (N=727)

Lomarahat
Paremmat palkkaedut™

Heikommat palkkoedut**

YT-menettelyimenkuvat

Jokin edellisisti

% 0

* alan tydehtosopimuksiin jo aiempaan kytntdon verrattuna
** aiempaan kaytintoon verrattuna
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Paikallinen sopiminen toimipaikan paatoimialan mukaan

Palkka-usiat
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Sahkg-, kaasu jo vesihuolto
Metalliteollisuus, elektroniikka
Elintarviketeollisuusé
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Rakentaminen

Puuteollisuus

Eimetalliset mineraalituotteiden valmistus
Metalliteollisuus, kulkuneuvojen valmistus
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Graafinen teollisuus
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Liikenne
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Sopiminen on tavoitteellista

Aloite paikalliseen sopimiseen tulee seki tyonantajalta
ettd henkilostoltd. Palkka-asioissa 60 prosentissa, tyo-
aikajdrjestelyissi noin puolessa ja henkildston asemaa
ja toimenkuvia koskevissa asioissa 40 prosentissa aloit-
teita on tullut seki tyonantajalta ettd tyontekijoilti.

Paikallisia sopimuksia tehddin vain tarpeesta. Suurin
syy sithen, ettei paikallisia sopimuksia ole tehty lain-
kaan tai niitid ei ole tehty nykyistd enempii, on seki
tyOnantajien ettd tyontekijoiden mukaan se, ettei ole
ollut tarvetta.

Tarpeen ja motiivin paikallisille sopimuksille antaa
yleisimmin asiakaslihtdinen toimintatapa, joka edel-
lyttdd toimipaikkakohtaista joustavuutta. Yrityksen ja
minen sekd kannustava palkitseminen ovat myos
yleisid tavoitteita paikalliselle sopimiselle. HenkilGsto
tavoittelee usein tydpaikkojen siilyttimistd ja tyoky-
vyn kohentamista.

Lihde: Paikallinen sopiminen ty6elimissi: Heikki Uhmavaara,

Martti Kairinen & Jukka Niemeld, Turun yliopisto

Mita paikallisilla sopimuksilla on ensisijaisesti tavoiteltu?
Prosenttia maininnoista.

Tydnantajon ~ Henkildstdn
edustajat edustajat
Asiakasldhtdist toimintatapaa 22 16
Tuotteiden ja palvelujen parempaa loatua 8 9
Yrityksen markkinaosuuden kasvattamista 2 7
Tydvoimakustannusten vithentdmist 12 15
Tydpaikkojen siilyttdmistd 8 10
Kannnustavaa palkitsemista 17 15
Yrityskulttuurin vahvistamista 3 2
Yrityksen jo henkiloston molemminpuolisen
situotumisenlisdidsta 21 16
Henkildston tyokyvyn ylldpitdmistd ja kohentamista 4 7
Muuta 3 3
Yhteensii 100 100
Mainintojen kokonaismdrd 793 1368

”Jotta tdssd pdrjdtddn ja pystytddn asiakkaita palvelemaan,
paikallinen sopiminen on tarpeellista. Ei tamd mikddn muo-
tiasia ole eikd sitd, ettd tyonantaja haluaa puristaa muuta-
man pennin pois.”

Yrityksen toimitusjohtaja

(Sakari Timosen tutkimuksesta)




Sopimista vai sanelua?

Paikallinen sopiminen tuottaa parhaiten tuloksia, kun
se koetaan aidoksi sopimiseksi. Turun yliopiston tutki-
mus kertoo, ettei tasapuolisuus aina toteudu ja tyGnan-
taja nayttid pystyvan vaikuttamaan eri asioista koske-
vaan sopimusten sisaltoon enemmin kuin henkildston
edustajat. Osin asetelma liittyy tyosuhteen perusluon-
teeseen,jossa tyonantajalla on jo tyonjohto-oikeuten-
sa perusteella henkilGst6d suuremmat valtuudet vai-

Tyontekijipuolen edustajat arvioivat useimmiten pys-
tyvinsi vaikuttamaan sovittavien asioiden sisiltihin
jonkin verran, kun taas tydnantajapuolen edustaja kat-
sol vaikuttamisensa olleen olennaista.Vihiten tyonte-
kijit kokevat padsevinsi vaikuttamaan henkildston
asemaa ja toimenkuvia koskevaan sopimiseen.

Henkil6ston edustajien enemmistd kokee paikalli-
sen sopimisen luonteeltaan tydnantajavetoiseksi toi-
minnaksi,jossa kuitenkin otetaan huomioon tydnte-
kijipuolen nikemyksii ja ehdotuksia. Kolmasosa
vin tasavertaisina. Mitd suurempi toimipaikka, sitd
selkeimmin luottamusmiehet kokevat, ettd puntit
eivit ole tasan.

Sopiminen ei kuitenkaan ole tyonantajan sanelua, sil-
i luottamushenkildiden enemmisto ilmoittaa voi-
vansa vaikuttaa sopimisen kulkuun vihintiin jonkin
verran, eika enemmisto koe asiaa kummankaan osa-

puolen saneluna. Kymmenesosa luottamushenkil6is-

lisyyteen. Tydnantajat myos nikevit tasavertaisuuden
vallitsevan huomattavasti useammin kuin henkilds-
ton edustajat.

Tasavertaisuuden kokeminen riippuu my0s sovitta-
vista asioista: suurinta se on tydaika-asioissa, vihaisin-
ti henkiloston asemaa ja toimenkuvia koskevissa
neuvottelutilanteissa.

Henkil6ston edustajista puolet kokee, etti paikallisen
sopimisen tilanteissa tyOnantaja toisinaan painostaa.
Tyonantajista kolmannes on kokenut toisinaan pai-
nostusta. Runsas kolmannes tydnantajista ja luotta-
musmiehistd kokevat, ettd sopimistilanteisiin on toisi-
naan liittynyt henkilostovihennysten uhkaa. TyGtais-
telun uhka on liittynyt sopimistilanteisiin viidennek-
sen mielesti.




Sekd luottamusmiehet etti tyonantajien edustajat saa-
vat hyvin asiantuntija-apua omista liitoistaan. Paikal-
sopimuksissa koetaankin puolin ja toisin lilan moni-
mutkaisina ja vaikeaselkoisina.

Lihde: Paikallinen sopiminen tydelimissi: Heikki Uhmavaara,

Martti Kairinen & Jukka Niemeld, Turun yliopisto

Onko sopijaosapuolten asema sopimuksia tehtiessa
ollut riittdvén tasavertainen ?
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Sopimalla tuloksia

Paikallisia sopimuksia tehdidin, koska niitd tarvitaan
yrityksen toiminnan sujumiseksi, ja sopiminen myGs
koetaan hyddylliseksi. Niin tyonantajan kuin henki-
16ston edustajatkin kokevat sopimisen hyodyttineen
enemmain tydnantajia kuin palkansaajia, mutta se koe-
taan valtaosin hyodylliseksi my6s henkilostolle.

Turun yliopiston tutkimuksesta kiy ilmi, ettd paikalli-
nen sopiminen on parantanut luottamusmiesten ja
tyonantajien arvioiden mukaan eniten tuottavuutta,
kannattavuutta, tydbmotivaatiota, henkiloston sitoutu-
mista tyohon ja henkiloston tydehtoja.Vajaa viidennes
henkil6ston edustajista kokee paikallisen sopimisen
vaikuttaneen heikentivasti lihinnia luottamukseen,
henkil6ston hyvinvointiin, tydmotivaatioon ja neu-
votteluilmapiiriin.

Mitd suuremmasta toimipaikasta on kyse, sitd myon-
teisemmaksi henkiloston edustajat arvioivat sopimi-
sen vaikutukset. Tyonantajat kokevat paikallisesta sopi-
misesta koituneen voittopuolisesti mydnteisia tulok-
sia, eikid toimipaikan koolla ole samanlaista yhteytti
arvioihin kuin henkil&stolla.

Tyovoiman kysynnén vaihtelut vahenevat

Paikallisella sopimisella saavutetuilla joustoilla ei kui-
tenkaan niyti olevan tyollisyyttd parantavaa vaikutus-
ta; sen sijaan sopiminen pienentii tyovoiman kysyn-
nin vaihteluita. Valtion taloudellinen tutkimuskeskus
VATT yhdisti 500 suomalaisen suuryrityksen tilinpas-
tostiedot ja Turun yliopiston kokoamat kyselytutki-
mukset tiedot.

Palkkakustannuksissa joustamalla on voitu vaikuttaa
on tdytynyt muuttaa. Sen sijaan selvii yhteytti tyolli-
syyden paranemisen ja paikallisen sopimisen vililli ei
tunnu olevan. Suurissa yrityksissi paikallisella sopimi-
sella el ensisijaisesti tavoitellakaan tydvoimakustan-
makulujen vihentimisti tirkeimpinid paikallisen
sopimisen tavoitteena, tyopaikkojen siilyttimistd vain
viitisen prosenttia.

VAT T:in tutkimuksessakin tyonantajien ja luottamus-
miesten arviot paikallisen sopimisen hyddyisti tuotta-




vuuteen ja kannattavuuteen ovat korkeat, mutta

valossa voidaan todeta.

Koska VAT T:in tutkimuksessa oli mukana vain suur-
yrityksid, kuva paikallisen sopimisen laajuudesta ja
sovittavien asioiden sisallosta on hieman toisenlainen
kuin Turun yliopiston tutkimuksessa.

Lihde: Paikallinen sopiminen ja yritysten tyovoiman kysynta:

Roope Uusitalo,VATT

Paikallisen sopimisen laajuus yhdistetyissé aineistossa
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Kuntasektorillakin sopiminen on tavallista

Kun Turun yliopisto kerisi 105 kunnalta ja 20 kunta-
yhtymalti tietoja paikallisen sopimisen laajuudesta ja
kokemuksista vuonna 1998, taloudellinen tilanne
kuntasektorilla oli edelleen hankala, vaikka yksityisil-
14 toimialoilla nousukausi oli jo tidydessi vauhdissa.
Talousvaikeudet leimasivat edelleen kunta-alan pai-
kallista sopimista: toimintoja sopeutettiin ja tyovoi-
makustannuksissa sadstettiin tekemilld ns. sadstosopi-
muksia.

Palkka ja ty0aika karjessa

Palkka-asioissa kuntasektorilla on sovittu tyypillisim-
min jirjestelyvarasta, palkan maksuajankohdasta ja
korvauksista. Tulopoliittisessa sopimuksessa vuosille
1998-1999 sisiltyi ensimmiiseni vuonna 0,5 %:n suu-
ruinen jirjestelyvara, joka kuntasektorin eriilld sopi-
musaloilla siirrettiin osittain tai kokonaan paikallista-
solla sovittavaksi.

My6s lomarahan vaihtaminen vapaaksi on usein pai-
kallisen sopimisen neuvottelupdydissi kunta-alalla.
Lomarahasopimukset ovat johtuneet joko siistOsyistd
tai henkildston toivomuksesta saada enemmin vapaa-
aikaa.

Palkkaetujen parantamisesta on sovittu neljasosassa
kuntia tai kuntayhtymid. Paikallinen palkkajirjestel-
mi, tyon vaativauden arviointijirjestelmi, kannusta-
vat palkkausjirjestelmit ja harkinnanvaraiset palkka-
edut ovat tydllistineet viidettd osaa kunta-alan paikal-
lisia neuvottelijoita.

TyoGaikasopimuksissa korostuvat liukuva tyGaika ja
sidnnollisen tydajan joustot. My0s erindisid vapaa-,
lepo- ja loma-aikoja koskevia sopimuksia on tehty.

Muita sopimisen kohteena olevia asiaryhmii ovat
kunnissa tyosuojeluasiat, joita on sovittu kolmannek-
sessa kuntia ja koulutus, joka on ollut paikallisessa
sopimuspOydissi 17 prosentissa kuntia.

Luottamusmiehen asemaa, lomautusten jirjestelyji ja
tyovoiman vihentimistd koskevat toteuttamistavat
ovat niinikdin kunta-alalla varsin yleisid paikallisen
sopimisen kohteita. Lihes viidenneksessd kuntia on
sovittu henkil®ston siirroista, irtisanomismenettelysti
ja osa-aikaistamisesta.




TyOpaikkojen turvaaminen ja
tuottavuuden parantaminen motiivina

Tavallisin syy paikallisten sopimusten tekemisiin kun-
nissa on seki tydnantajien ettd henkil6ston edustajien
mukaan kunnan tai kuntayhtymin taloudellisten toi-
mintaedellytysten ja palvelussuhteiden turvaaminen.
Paikallisilla sopimuksilla haetaan my6s tehokkuuden
ja tuottavuuden parantamista sekd tyovoimakustan-

nusten vahentamista.

Paikallisella sopimisella ei kunta-alalla ainakaan 1990-
luvun lopulla ole pidsty laajemmassa mitassa tydyhtei-
sojen kehittimiseen ja palvelujen parantamiseen, vaan
sopiminen on ollut reagointia toimintaedellytysten

muutoksiin.

Kuntasektorilla kuten yksityisilli toimialoilla suurin
syy sithen, miksi paikallisia sopimuksia ei ole tehty
lainkaan tai ei1 ole tehty nykyistd enemmin, on se, ettei
ole nihty tarvetta. Nykyiset tyo- ja virkaehtosopi-
mukset koetaan riittivin joustaviksi, ja myos riittivin
selkeini paikallisen sopimisen nikokulmasta.

Sopijaosapuolina kunta-alan paikallisissa neuvotte-
luissa ovat pidsopimuksen mukaiset paikallisyhdistyk-
set, mutta my0s henkiloston edustajat ovat jonkin ver-
ran toimineet sopijoina. Joissakin tyOaikajirjestelyissi
sopimuksia on tehty my&s tyonantajan sekd henkilds-
toryhmien, tydryhmien ja asianosaisten tyontekijoi-
den kesken.

Paikallisen sopimisen tavoitteet kuntasektorilla (%)

Mitdi paikallisilla sopimuksilla on ensisijaisesti favoiteltu?
Prosentteina maininnoista
Tydnantajan
edusfajat

Kunnan,/kuntaryhmn taloudellisia toiminta-
edellytysten turvaamista 34

Kunnan/kuntaryhmiin sistisen fehokkuuden
ja tuottavuuden parantamista

4
Palvelusuhteiden turvaamista 19
Palvelutason siilyttdmistd 6
Palveluien ja tuotteiden parempaa laatua 4
Tydvoimakustannusten viihenttmistd 8
Kannustavaa palkitsemista 5
Kunnan/kuntaryhmn ja henkildston molemmin-

puolisen sitoutumisen lisdmista 7
Henkildstn tyokyvyn ylldpitamist jo kohenfamista 4
Muuta 1

Henkildston
edustajat

30

11
23

7
1
14
3
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Luottamusmies osallistuu kdytinndssi aina neuvotte-
luihin. 77 prosenttia henkilGston edustajista ilmoittaa
luottamusmichen osallistuvan yleensd myds asioiden
valmisteluun.

Tyonantajista 93 prosenttia ja henkiloston edustajista
64 prosenttia katsoo kiytossidn olleen sopimisen kan-
nalta riittavit tiedot.Viidennes henkiloston edustajista
tuntija-apua henkiloston edustajat  saavat omilta
ammattiliitoiltaan, tydnantajat Kunnalliselta tyomark-
kinalaitokselta.

Lomautusuhka varjostanut sopimista

Moniin kuntasektorin sopimistilanteisiin on liittynyt
lomautusten tai henkilston vihentimisen uhka.
Noin 60 prosenttia sekid henkildston ettd tyonantajien
edustajista katsoo lomautusuhan varjostaneen sopi-
mista toisinaan, yli neljinnes henkildston edustajista
kokee lomautusuhan tai henkiloston vihennysten liit-
tyvin sopimiseen usein.

Tyotaistelun uhka sen sijaan on harvinainen. Tyonan-
tajien edustajista vain viisi prosenttia ja henkildston
edustajista reilu kymmenes katsoo tyotaistelun uhan-
neen paikallisia sopimistilanteita toisinaan.

Kunta-alalla tyontekijoiden edustajat kokevat melko
tavallisesti tyOnantajan painostavan neuvottelutilan-
teissa: 58 prosenttia katsoo painostamista esiintyneen
toisinaan, 14 prosenttia usein.

Paikallinen sopiminen koetaan kunnissa kuten yksi-
tyissektorillakin tyonantajalihtoiseksi  toiminnaksi,
jossa henkiloston mielipiteitd otetaan huomioon. 13
prosenttia henkildston edustajista kokee sopimisen
olevan tydnantajan sanelua.

Tyonantajista reilu puolet ja luottamusmiehistd vii-
dennes katsoo sopimisen olleen vapaata sopimista,

Onko sopijaosapuolten asema sopimuksia tehtéessa
ollut riittavén tasavertainen?
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Tavoitteisiin paastaan

Kuntasektorilla paikallisilla sopimuksilla yleensa pads-
tddn asetettuihin tavoitteisiin. Myonteisimmin paikal-
linen sopiminen vaikuttaa arvioiden mukaan kuntien
taloudelliseen tilaan, palvelutuotannon tuottavuuteen
ja tehokkuuteen ja neuvotteluilmapiiriin.

Tyonantajat painottavat sopimisen myonteisid vaiku-
tuksia henkil6ston tydehtoihin sekd luottamukseen
henkilGston ja tyonantajan vililld. Sen sijaan 40 pro-
senttia luottamusmiehistd katsoo sopimisen heikenti-
neen luottamusta. Noin puolet henkildston edustajis-
ta kokee tydmotivaation ja henkil6ston hyvinvoinnin
heikentyneen paikallisen sopimisen seurauksena.

Yleisesti ottaen paikallinen sopiminen koetaan kun-
nissa hyodyttineen tyontekijoiti enemmin tyonanta-
jaa, mutta myos henkiloston edustajissa on enemmin
niitd, jotka katsovat sopimisesta olleen hyotya henki-
16stolle kuin niitd, jotka kokevat siitd olleen haittaa.
Neljannes henkiloston edustajista katsoo paikallisesta
sopimisesta olleen haittaa.

Kunta-alalla ty6- ja virkaehtosopimuksilla annetut
mahdollisuudet paikalliseen sopimiseen ovat niin laa-
jat, ettd halu laajentaa sopimista ei ole niin suurta tyon-
antajienkaan keskuudessa kuin yksityisilli toimialoilla.
Valtaosa kunta-alan tydantajan ja henkil6ston edusta-
jista katsoo sopimusmahdollisuuksien nykytilan ole-
van sopiva. Tyonantajien edustajista kolmannes haluai-
si lisitd paikallisen sopimisen mahdollisuuksia. Kunta-
paikallisen sopimisen mahdollisuuksia, mutta yhti
moni olisi valmis vihentimiin niitd.

Paikallisen sopimisen vaikutukset kuntasektorilla

Henkiloston edustajat (N=173)
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Luottamusmies keskeisessa asemassa neuvotteluissa

Turun yliopisto selvitti tutkimuksessaan erityisesti
myds luottamusmiehen asemaa. Kyselyyn vastanneista
948 luottamushenkil6d edustivat yksityisen sektorin
eri henkilostoryhmia. Suurin ryhmia oli varsinaisten
tyontekijoiden luottamusmiehid, mutta mukana oli
my0s toimihenkildiden luottamus- ja yhdysmiehia.
Kuntasektorilla vastaajina olivat ensisijaisesti keskeis-
ten henkil6stojirjestdjen pailuottamusmiehet.

Luottamusmies on keskeisessa asemassa paikallisessa
sopimisessa. Paikallisesti voidaan sopia muutoinkin
kuin luottamusmiehen kanssa, mutta kiytinnossi
luottamusmies osallistuu lihes aina neuvotteluihin, jos
luottamusmies on valittu.

Luottamustehtivit nayttivit kasautuvan tyypillisesti
keski-ikiiselle miehelle. Turun yliopiston aineistosta
63 prosenttia on miehid ja noin puolet vastaajista kuu-
luu ikiryhmian 45-54 -vuotiaat. Naisia Turun kyse-
lyyn vastanneista luottamusmiehistd on 35 prosenttia
(kaksi prosenttia jitti sukupuolensa ilmoittamatta).
Miti suurempi yritys, sen vahemmin naisia on luotta-
mustehtivissi. Naisvaltaisten palvelualojen luotta-
musmiehistd on tutkimusaineistossa naisia 47 prosent-
tia, teollisuuden toimipaikoissa 28 prosenttia.

Edut usein yhdensuuntaisia

Yksityisen sektorin luottamusmiesten enemmistd ei
koe etujen vastakkaisuutta suhteessa tyOnantajaan
muissa kuin palkka-asioissa. Palkkauksessa henkilds-
ton edustaja nikee edut pikemminkin vastakkaisena
kuin yhdensuuntaisena.

Se sijaan tyonantajan vaatiman tydsuorituksen ja tyo-
atkajirjestelyjen kohdalla luottamusmiehet nikevit
edut melko yhdensuuntaisina. Harvat luottamus-
miehet katsovat laitehankintojen tai tydnantajan
taloudellisen menetyksen olevan henkiléstén etujen
vastaisia. Kuntasektorilla tyonantajien ja henkiloston
etujen ristiriita koetaan selvemmin.

Tyonantajien edustajat kokevat edut selvisti yhden-
suuntaisemmiksi kuin luottamusmiehet. Yhdensuun-
taisuusarvio kasvaa my0s luottamusmiesten kohdalla
toimipaikan koon kasvaessa. Teollisuudessa eturistirii-
taa koetaan hieman vihemmin kuin palvelualoilla.
Etujen yhdensuuntaisuutta kokevat selkeimmin
ylemmiit toimihenkilot kaiken kokoisissa yrityksissa.




Henkilostoasioihin halutaan vaikuttaa

Luottamusmiehet pitavit tirkeimpind saada vaikuttaa
osa-aikaistamiset ja lomautukset ovat my0s kirjessi
luottamusmiesten halussa vaikuttaa. Palkkaus, tyosuo-
jelu ja tyGorganisaation ja tyOtapojen muutokset seu-
raavat tirkeysjarjestyksessd. TyOnantajat eivit pidd
luottamusmiesten osallistumista kyseisiin asioihin niin
tirkedni kuin luottamusmiehet itse, mutta kdytinnos-
si luottamusmiehet myds vaikuttavat mainittujen
asioiden kulkuun.

Sen sijaan vihemmin tirkeini luottamusmiehet piti-
vit erilaista kehitystoimintaa, kuten litketoiminnan
kannattavuuden ja yrityksen toiminnan laadun paran-
tamista. Niitd puolestaan tyonantajien edustajat piti-
vit luottamusmiesten tirkednd toimintana useammin
kuin luottamusmiehet itse.

Miehet osallistuvat seki edunvalvonta- etta kehitta-
mistoimia koskevien asioiden kisittelyyn naisia enem-

man.

Osallistuminen hdlventaa eturistiriitoja

Luottamusmiehen osallistuminen kehittimistoimin-
taan eli tyOpaikan kannattavuuden ja toiminnan laa-
dun parantamiseen tihtdiviin hankkeisiin sekid liike-
toiminnan, henkilostdpolitiitkan, koulutuksen ja tyon
organisoinnin suunnitteluun on selvisti yhteydessa
sithen, kuinka samansuuntaisiksi luottamusmiehet
arvioivat henkilGston ja tydnantajan edut ja tavoitteet.
Mitd enemmin luottamushenkil on osallistunut, sitd
samansuuntaisemmaksi hin arvioi edut. Myds tyosuo-
jeluun osallistuminen on yhteydessi arvioihin tavoit-
teiden samansuuntaisuudesta.

Luottamustehtavissa toimivien osallistuminen asioiden kasittelyyn yksityissektorilla

Yksityisen sektorin henkildston edustajat (N=923)

Osallistuminen asioiden kddsittelyyn Erittdin paljon
Palkkauskysymykset 21
Irfisanomiset, osa-aikaistomiset ja lomautukset 12
TyGorganisaation ja tyGtapojen muutokset 9
Yrityksen toiminnan laadun parantaminen 10
Henkildston ammattitaidon parantaminen

ja tdydennyskoulutus 7
Liiketoiminnan kannattavuuden parantaminen

yhdessd tyonantajan kanssa 5
Tydsuojelu 11
Tydkykyd ylldpittvdn toiminnan suunnittelu 7
Henkildstopolitiikan suunnitfely 4
Yrityksen liiketoiminfastrategioiden suunnittelu 3

Melko paljon Vain vdhiin Ei lainkaan
33 33 14
22 35 31
30 44 17
40 37 13
35 44 14
29 38 27
27 42 20
23 40 30
18 41 38
10 30 57




Luottamusmiesten osallistumisella on vaikutusta
myos suhtautumiseen eli asenteisiin. Mitd enemmin
luottamushenkil6t osallistuvat toimipaikan asioiden
kasittelyyn, siti enemmin on tavallisesti sovittu
asioista ja sitdi myonteisemmin luottamushenkilot
arvioivat sopimisen vaikutuksia. Kehittimistoimin-
taan paljon osallistuneiden luottamusmiesten jou-
kossa on keskimiairiisti enemmin paikallisen sopi-

varauksellista suhtautumista sopimisen laajentami-

seen.

Luottamushenkilt kokevat oman tyonsi arvostuksen
paremmiksi toimipaikoissa, joissa on kehittynyt pai-
kallisen sopimisen kulttuuri. Teollisuudessa arvostus

Seki tydnantajien ettd henkiloston edustajien mukaan
kiire ja rasittavuus tyossa on lisidntynyt ja ammattitai-
tovaatimukset kasvaneet samalla, kun ty6tehtivit ovat
monipuolistuneet. Palvelualoilla vaativuuden kasvu
nayttdd olevan erityisen voimakasta suurissa toimi-
paikoissa. Mlitd enemmin on sovittu asioita paikalli-
sesti, sitd enemmin on koettu myds tydn vaativuu-

den kasvua.

Lihde: Paikallinen sopiminen tydelimissi: Heikki Uhmavaara,

Martti Kairinen & Jukka Niemeld, Turun yliopisto

Luottamustehtavissé toimivien osallistuminen asioiden kasittelyyn kuntasektorilla

Kuntasektorin henkildston edustajat (N=212)

Osallistuminen asioiden késittelyyn Erittin paljon
Palkkauskysymykset 24
Irfisanomiset, osa-aikaistomiset ja lomautukset 13
Tydorganisaation ja tyGtapojen muutokset 10
Yrityksen toiminnan laadun parantaminen 5
Henkilosttn ammattitaidon parantaminen

ja tdydennyskoulutus 10
Liiketoiminnan kannattavuuden parantaminen

yhdessd tyonantajan kanssa 8
Tydsuojelu 8
Tyokykyd ylldpitavdn toiminnan suunnittelu 9
Henkildstopolitiikan suunnitfely 10
Yrityksen liketoimintastrategioiden suunnittelu 20

Melko paljon Vain vdhiin Ei lainkaan
37 32 8
21 39 26
38 37 15
38 37 20
32 38 19
23 38 31
23 50 19
27 46 19
23 36 31
38 31 11




Tulospalkkauksen kayttoonotto osa paikallista sopimista

Tulospalkkauksen, erityisesti tulospalkkioiden kiyttd
yleistyi kithtyvilld vauhdilla 1990-luvulla. Turun yli-
opiston paikallisen sopimisen tutkimuksen aineistossa
yli 60 prosentissa toimipaikoista oli vuonna 1998 kiy-
tossa tulospalkkausta. Teollisuudessa tulospalkkaus on
yleisempii (67 % yrityksistd) kuin palvelualalla, mutta
palveluyrityksissikin 49 prosentissa on kiytdssa tulos-
palkkausta.

Peruspalkan taydennysta

Tulospalkkauksella tarkoitetaan peruspalkkaustapoja

Paikallisesti
luettavilla palkkioilla ei siten voida korvata ty6- ja vir-

kiyttoonotettavilla  tulospalkkaukseen

kaehtosopimusten siatelemii normaaleja palkkoja.

Tulospalkkauksen piiriin luetaan tulospalkkiot, joita
maksetaan lihimpini itse tyGsuoritusta olevien tulok-
sia mittaavien maksuperusteiden mukaan.Voittopalk-
kioissa olennainen maksuperuste on voitto, jota mita-
taan jollakin yrityksen tuloslaskelman tunnusluvulla.
Henkilostorahastolain mukaisissa voittopalkkiojarjes-
telmissi palkkio voidaan rahastoida,jolloin palkkiojir-

jestelmin piiriin kuuluu koko tydyhteisd. Voitonjako
on taman tarkastelun ulkopuolella.

Tulospalkkauksen perimmiiseni tavoitteena on orga-
nisaation toimintaedellytysten ja kannattavuuden
tykseen sitouttavia ja henkildston toimintaa yrityksen
tavoitteiden suuntaan ohjaavia elementteja.

Tulospalkkauksen laki- ja tyGehtosopimustasoinen
sidntely on vield melko vihiistd. Tydehtosopimukset
eivit yleensd edellytd sopimaan paikallisten tulospalk-
kiojirjestelmien sisillosti. Jotkut tydehtosopimukset
edellyttivit neuvottelemaan henkildston kanssa tulos-
palkkiojirjestelmin kayttdonotosta. Tulospalkkioista
sopiminen onkin pidosin tyonantajan harkinnan

varassa.

Henkil6storahastolaissa sdddetddn voittopalkkioiden
kiyttoonotosta. Laki edellyttad kisittelemiin asiaaYt-
lain mukaisella tavalla.Viime kidessi voittopalkkiojar-

Kunnat ovat henkil6storahastolain soveltamispiirin

ulkopuolella.




Tulospalkkaus yleisesti kdytossa

Ottaen huomioon, etteivit tydehtosopimukset yleen-
si velvoita sopimaan tulospalkkauksesta, se on varsin
yleistd. Sopimiseksi on Turun tutkimuksessa tulkittu
tilanteet, joissa henkil6std on antanut suostumuksensa
tyonantajan yksipuolisesti suunnittelemaan tulospalk-
kajirjestelyyn.

Kun paikallisesti sovittavat tydsuhteen ehdot jaotel-
laan neljin pairyhmiin - palkka-asiat, tybaikajirjeste-
lyt, henkilston asema ja toimenkuvat, palkkoihin liit-
tyvissd sopimusryhmissd tulospalkkioiden Kkisittely
on kaikkein yleisen paikallisen sopimisen kohteena
oleva asia. Kaikkien asiaryhmien vertailussa tulospalk-
kiot jakavat pronssisijan yhdessi ruoka- ja lepotauoista
sekd vuosiloman ajankohdasta sopimisen kanssa.

Yksityisen sektorin toimipaikoista 62 prosentissa on
tyOnantajien ilmoituksen mukaan kiytossi tulospalk-
kausta. Tulospalkkio on yksityiselld sektorilla kaytdssi
50 prosentissa yrityksistd ja voittopalkkio 12 prosen-
tissa yrityksistd.

Yksityisen sektorin toimipaikoista kaikkiaan 48 pro-
sentissa on tydnantajan ilmoituksen mukaan sovittu
tulospalkkauksesta. Palkkiotyypeittiin tarkastellen
tulospalkkioista on sovittu 45 prosentissa ja voitto-
palkkioista 18 prosentissa toimipaikoista. Toimipai-
koissa, joissa tulospalkkauksesta on sovittu, 69 pro-
sentissa on sovittu jommasta kummasta palkkiosta ja
kolmanneksessa molempien jirjestelmien kiytt66-
notosta.

Tulospalkkauksen kéyton yleisyys yksityissektorilla

Yksityisen sektorin pidala

Teollisuus

Palvelut

% 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Tulouspalkkauksen pilrissi olevien osuus
=1 Toimipaikoista 1 Yrityksistd

Kiytossa olevista tulospalkkioista on sovittu ennen
niiden kiyttoonottoa 82 prosentissa yrityksistd, ja
voittopalkkioiden kiyttdonotosta hieman alle 80
prosentissa.

Vertailtaessa henkilston edustajan ja tyOnantajan
kisityksid, onko tulospalkkauksesta sovittu, valtaosassa
toimipaikoista henkildston edustajat katsovat, ettd
tulospalkkauksesta ei ole sovittu vastoin tyonantajan
kidsitystd asiasta.

Toimihenkilokentissa tehdyssi STTK:n tulospalk-
kauskyselyssa 56 prosentissa tyOpaikoista tulospalk-
kauksen kiyttodnotosta on kiyty neuvotteluja henki-
16ston tai sen edustajien kanssa, kolmanneksesta tyo-




paikoista siitd ole tiedotettu ja 13 prosentissa tulos-
palkkauksesta ei neuvoteltu eiki tiedotettu.

Yleisinta suurissa vientiyrityksissa

Tulospalkkauksella on usein yhteys yrityksessi tehtyi-
hin uudelleenjirjestelyihin. Tulospalkkaus on yleisesta
yrityksissi, joissa on tehty tyon organisointiin liittyvii
muutoksia, kokonaisuuksia purettu pienemmiksi
yksikoiksi, ulkoistettu tyota ja tehty laadun ja tuotta-
vuuden kehittimishankkeita. Mitd useampia uudel-
leenjirjestelyja yrityksessi on toteutettu, sitd yleisem-
pai tulospalkkaus on.

Tulospalkkauksen kiytto lisiantyy selvisti myos yri-
tyskoon kasvaessa. Alle 50 hengen toimipaikoissa
tulospalkkausta on 38 prosentissa, yli 250 hengen toi-
mipaikoista 85 prosentissa. Tulospalkkaus on lisiksi
selvisti yleisempai vientiyrityksissd (81%) kuin koti-
markkinayrityksissi (46%).

Tulospalkkauksen ohessa myds toimipaikalla tehtyjen
toteutettuihin uudelleenjirjestelyihin. Noin puolessa
toimipaikoista, joissa uudelleen jirjestelyja on toteu-
tettu paljon, paikallisia sopimuksia on tehty yli 20 eri
asiaa koskien. Paikallinen sopiminen on nihty naissi
yrityksissad yhtend muutoksenhallintakeinona.

sopimisen yleisyyteen. Kun sopimuksia on tehty yli 20

asiassa, tulospalkkauksesta on sovittu ennen kiyt-
toonottoa noin 90 prosentissa tapauksista. Kun paikal-
lisia sopimuksia on tehty alle viisi, tulospalkkauksesta
ilmoitetaan sovitun alle 60 prosentissa toimipaikoista.

Sopimustottumus nayttii siis lisadvin paikallista sopi-
mista sellaisissakin asioissa, joiden toteuttaminen ei
edellytd sopimista.

[Imapiiri vaikuttaa

Tulospalkkaus on selvisti harvinaisempaa toimipai-
koissa,joissa tyonantajan edustaja on arvioinut johdon
ja henkiloston viliset suhteet enintdin kohtalaiseksi
kuin toimipaikoilla,joissa suhde on arvioitu vihintiin
hyviksi. TyOnantajat arvioivat henkilston sisdisen
yhteistyokyvyn hyviksi toimipaikoilla, joissa tulos-
palkkaus on kiytossi.

Toimipaikoissa, joissa tyonantajan edustajat kokevat
ajan-, tiedon- ja asiantuntija-avun puutteen vaikeutta-
neen paikallista sopimista, tulospalkkauksen kayttd on
harvinaista. Kun tyonantaja ei koe resurssipulaa, tulos-
palkkaus on kiytossi 65 prosentissa toimipaikoista. Jos
resurssipula on laaja-alaista, tulospalkkaus on kiytossa
vain 45 prosentissa toimipaikoista.

Tulospalkkauksen kiyttdonottoa edeltivi sopiminen
ei ole yhteydessi johdon ja henkiloston vilisiin suh-
oteta kiyttoon, jos henkilosuhteet eivit toimi tai kun
paikalliseen sopimiseen ei litkene aikaa tai ole kykyja.




Yhteistuumin tuloksia

Henkiloston huomioiminen tulospalkkausjirjestel-
mai suunniteltaessa ja kiyttoon otettaessa varmistaa,
ettd tulospalkkaus toimii halutulla tavalla. Henkil6ston
kanssa neuvotteleminen tulospalkkauksen tavoitteista,
l6ston kokemusta jarjestelmin oikeudenmukaisuu-
desta.

Henkiloston edustajan kanssa neuvotteleminen seki
henkildston osallistuminen tulospalkkauksen peli-
sidntojen laadintaan vaikuttaa tutkimuksen mukaan
myonteisesti  tulospalkkaukseen  suhtautumiseen.
Henkiloston osallistumisella ndyttdid olevan my0s
huomattavaa merkitysti palkkiojirjestelmin tavoittei-

den tiedostamiseen ja toteuttamiseen.

Lihde: Paikallinen sopiminen ty6elimissi: Saara Lautala,

Turun yliopisto

Tulospalkkausjarjestelman tavoitteiden saavuttaminen
kéyttoonottomenettelyn mukaan

Tulouspalkkausidriestelmdn kéyttgonottomenettely
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Luottamuksella on valia

Sekd Turun yliopistossa ettd Jyviskylan yliopistossa
tehdyt tutkimukset osoittavat, ettd paikallisen sopimi-
sen parasta maaperad on luottamuksellinen ilmapiiri
tyOpaikalla. Paikallinen sopiminen luontuu parhaiten
ja tuottaa toivottua tulosta hyvin tiedonkulun, avoi-
men tyokulttuurin ja luottamuksen ilmapiirissi.
Pahimmillaan suurin piirtein samoista syistd paikalli-
nen sopiminen jamihtii alkutekijoihinsi tai ei kilyn-
nisty lainkaan.

Jyviskylan yliopisto on selvittinyt luottamuksen mer-
kyselytutkimusta. Mukana oli kaksi pankkia, kaksi sai-
raalaa ja kaksi metalliyritystd. Aineistoa laajennettiin
kisittamaan kaksi suurehkoa kauppaa, kaksi koulu-
tusorganisaatiota ja kaksi seurakuntayhtymii seki
yhdeksin pk-yritysti. Tutkimuksen kysely suunnattiin
toimipaikkojen koko henkil6stolle. Lomakkeen
palautti asiallisesti tiytettyd 1824 vastaajaa, miki tuotti

vastausprosentiksi 49,8.

Jyviskylin yliopistossa tehty tutkimus "Luottamus ja
paikallinen sopiminen” antaa uutta pohdittavaa asian
tiimoilta senkin vuoksi, ettd kyselyssa oli mukana
my0s rivipalkansaajia, siis tyontekijoiti, jotka eivit toi-
mi luottamustehtivissa.

Luottamus johtoon vaikuttaa

tyopaikkatason neuvotteluihin ettd yksityisen tyonte-
kijin ja tydnantajan edustajan vilille on Jyviskylin
yliopiston tutkimuksen mukaan yhteydessi luotta-
nimenomaan tyOpaikan johtoon on ratkaisevaa, el
niinkdin luottamus omaan ay-edustajaan tyopaikalla.

Toisin sanoen miti myonteisempi arvio tydntekijalla
valtaa tyopaikkatasolle ja yksittiisen tyontekijan ja
tyonantajan vilille. Silld, miten luotettavaksi ja pite-
viksi henkildsto arvioi ay-edustajansa ja lihimmin
esimichen, ei sen sijaan ole yhteyttd halukkuuteen
siirtda paitosvaltaa paikallistasolle.

Myés Jyviskylin tutkimus osoittaa, ettd paikallisen

keissa tyosuhteen ehdoissa kuin tydaika ja palkat.




Luottamus poikii myonteisyytta

Toimipaikoilla, joilla “neuvotteluammattilaisten” eli
johdon ja henkiloston edustajien suhteet ovat keski-
madraistd luottamuksellisemmat, myos rivipalkansaajien
luottamus neuvottelijjoihin on keskimiiriisti suurem-
paa. Erilaiset luottamussuhteet siis tuottavat itsedan vah-
vistavia mydnteisii ja kielteisid luottamuksen kehi.

Tunteisiin ja kokemuksiin perustuva luottamus on
vahvinta tyopaikoilla, joissa suhde on toimivin lihim-
padn esimieheen. Paikallisjohdon ja paikallisen ay-
edustajan “sanaan” luotetaan suurinpiirtein yhti pal-
jon, mutta molempiin luotetaan selvisti vihemmin
kuin kiytinnon tyossi lihelld olevaan esimieheen.

Kysyttiessd luottamusta pitevyyteen talousasioissa
paikallisjohto ja lihin esimies nousevat selvisti ay-
edustajien ylipuolelle. Pitevyyteen henkilGstoasioissa

luotetaan selvisti vahvimmin lihimpiin esimieheen ja
vihiten yksikkojen johtajiin.

luottamussuhdettaan ay-edustajiin lainkaan. Luotta-
mus ay-edustajiin on kuitenkin suurinta sielld, missi
toimipaikka on riittdvin suuri, jotta ay-edustaja on

edustus on sdilynyt suhteellisen valittomani.

Lihde: Luottamus ja paikallinen sopiminen: Kaj llmonen, Pertti

Jokivuori, Kimmo Kevitsalo, Pauli Juuti, Jyviskylin yliopisto

lImapiiri estda tai edistad

Organisaatioilmapiirilli on vaikutuksensa sithen,
miten paikalliseen sopimiseen suhtaudutaan. Mikili
sopimisen vaikutukset on koettu myonteisiksi, myos

Sopimisilmapiiriin liittyvat sopimisen esteet, tyonantajien edustajien ja luottamushenkildiden vastauksia véittamiin (%)

Viittdmd Taysin
samaa
mielt
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Henkilosto 15
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Epdluottamus tydnantajan ja henkildstdn

vililli o vaikeuttanut paikallista sopimista TyGnantaja 2
tiissd toimipaikassa Henkildsto 7
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ovat vaikeuttaneet paikallista sopimista TyGnantaja 2
tiissd toimipaikassa Henkildsto 2
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8 19 40 32
12 Al 41 24




organisaatioilmapiiri koetaan tavallisesti myonteisesti.
Erityisesti arviot sopimusten vaikutuksista henkilos-
ton kannalta korreloivat organisaatioilmapiirin koke-
miseen, mutta myds arviot tuottavuuden ja kannatta-
vuuden paranemiseen sekd henkilostoryhmien keski-
niisisti ja sisdisistd suhteista ovat yhteydessd ilmapii-
riin. Koettu organisaatioilmapiiri on vahvasti yhtey-
dessd myos sithen, koetaanko henkildston ja tyonanta-
jan edut yhdensuuntaisiksi.

Paikallisen sopimisen laajuus on yhteydessa organisaa-
tioilmapiirin kokemiseen: ilmapiiri koetaan keski-

lisia sopimuksia on tehty.

Luottamushenkiliden kokema tehtivien arvostus kyt-
keytyy sekin paikalliseen sopimiseen. Toimipaikoilla,
joilla paikallisen sopimisen kulttuuri on kehittynyt,

luottamusmiehet kokevat tyonsi tavallista paremmaksi
kuin toimipaikoilla, joilla ei ole totuttu sopimaan ja
joilla tybnantaja suhtautuu sopimiseen kielteisesti.

Epiluottamuksesta voi tulla sopimisen este paikallisel-
le sopimiselle. Runsas neljannes henkiloston edusta-
jista kokee, ettd epaluottamus tydnantajan ja henkilds-
ton valilld on vaikeuttanut sopimista.

Teollisuudessa sopimisilmapiirissi koetaan esteiti kes-
kasta on kyse. Palvelualoilla vastaava yhteys ei toteudu.
Miehet kokevat teollisuudessa sopimisen vaikeutu-
neen ilmapiirin vuoksi harvemmin kuin naiset, palve-
lualoilla tilanne on piinvastoin.

Lihde: Paikallinen sopiminen tyelimissi: Heikki Uhmavaara,

Martti Kairinen & Jukka Niemeld, Turun yliopisto

Sopimisen tekniikkaan liittyvat sopimisen esteet, tydnantajien edustajien ja luottamushenkilbiden vastauksia vaittamiin (%)
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Tulevaisuuden nakymat

Halu laajentaa paikallisen sopimisen mahdollisuuksia
on tyonantajilla selkedsti laajempaa kuin palkansaajilla.
Palkansaajien keskuudessa enemmist6 katsoo nykyti-
lanteen riittaviksi, mutta varsinaisia vastustajia on
vihemmin kuin 90-luvun alussa.

Turun yliopiston tutkimuksen mukaan seki tyonanta-
jien ettd henkiloston edustajien enemmistd on siti
mieltd, ettd valtakunnalliset raamit ja vihimmaisehdot
tulisi sailyttia paikallisen sopimisen perustana. Tdyttd
sopimisvapautta ei haluta, vaan pikemminkin tydeh-
tosopimuksilla ja laeilla turvattuja joustoja.

Kokemus lisda sopimistahtoa

vaikuttavat kertyneet kokemukset. Seki tyonantajan
ettd henkilston edustajat haluavat lisitd sopimisen
mahdollisuuksia silloin, kun he katsovat sopimisen
lisinneen luottamusta vilillidn ja olleen hyodyllista
omien etujensa kannalta.

Halu lisitd sopimusmahdollisuuksia vaihtelee sen
mukaan, kuinka paljon tySehtosopimukset antavat
sopimiseen mahdollisuuksia. Molempien osapuolten

enemmistd haluaa lisiti sopimismahdollisuuksia sil-
loin, kun tydehtosopimusten sallimat mahdollisuudet
paikalliseen sopimiseen ovat vihaisid tai keskinkertai-
sia. Jos mahdollisuuksia on annettu tyéehtosopimuk-

Toisaalta vain kymmenesosa Turun yliopiston tutki-
muksen vastaajista pitid paikallisen sopimisen esteend
riittimattomia mahdollisuuksia sopimiseen.

Tyonantajien halu lisitd paikallista sopimista on keski-
paikan ay-toiminnan edistineen toimipaikan kehitys-
td. T4lloin tyOnantajien arviot sopimuskulttuurista ja
johdon ja henkiloston vilisestd luottamuksesta ovat
keskimairdistd parempia. T4lloin tydnantaja on myds
tyytyviinen nykyisiin paikallisen sopimisen mahdolli-
suuksiin.

Suurten tyopaikkojen tyonantajat haluavat lisiti sopi-
misen mahdollisuuksia hiukan useammin kuin pien-
ten toimipaikkojen. Suurilla tyopaikoilla on usein
kehittynyt sopimuskulttuuri, ja sopimuksia on tehty
tuloksellisesti.




Henkil6ston edustajien halukkuuteen lisitd paikalli-
sen sopimisen mahdollisuuksia vaikuttaa aktiivinen
osallistuminen tyopaikan kehittdmiseen, esimerkiksi
tyOorganisaation ja tyOtapojen muutosten, yrityksen
toiminnan kannattavuuden ja laadun parantamisen
seki henkil6stopolititkan ja litketoimintastrategioi-
den valmisteluun ja suunnitteluun.

Henkiloston aktiivinen osallistuminen ns. jakokysy-
mysten kisittelyyn eli esimerkiksi palkoista sopi-
miseen puolestaan vihentid halua lisitd paikallisen
sopimisen mahdollisuuksia. Jakokysymyksissd tulevat
esille henkil6ston ja tydnantajan eturistiriidat ja koke-
mukset niiden yhteensovittamisesta voivat olla tym-
peita.

Turun yliopiston tutkimuksessa vain yhdeksin pro-
senttia henkildston edustajista haluaa vihentid paikal-
lisen sopimisen mahdollisuuksia. Useimmiten taustal-
la on huonoja kokemuksia paikallisesta sopimisesta:
luottamus tyonantajan ja henkiloston vililld seka tyo-
paikan sisilld on heikentynyt, paikallisesta sopimisesta
on ollut haittaa henkilostolle eikd sopimustilanteita
koeta riittdvin tasavertaisina.

Luottamus kasvaa kokemuksesta

Jyviskylin yliopiston tekema tutkimus tarjoaa lisdai-
neksia pohtia, millaisissa olosuhteissa paikalliselle
sopimiselle on suotuisia nikymii. Tutkimuksen

le esiintyy melko runsaasti. Runsas puolet tutkimuk-

seen vastanneista haluaa lisitd paikallista sopimista
tyOajoista ja palkoistakin 42 prosenttia.

Jyviskylin tutkimus osoittaa, ettd paikallisjohdon, pai-
kallisten ay-aktiivien ja rivipalkansaajien keskuudessa
on laaja mielipide, jonka mukaan tilli hetkelld tyon-
antajan direktio-oikeuden piirissd olevista asioista niin
kutsuttu paras kiytinto olisi paikallinen sopiminen ja

mista parhaana menettelyni myos tyoorganisaatiota
muutettaessa ja tyovilineitd hankittaessa.

erilaisista tydsuhteen ehdoista vaihtelee rajusti. Paikalli-
silla sopimuksilla on vahvat kannattajansa ja vastustajan-
sa,ja lisiksi huomattava osa ei osaa ilmaista kantaansa.

Suhtautuminen paikalliseen sopimiseen on Jyvisky-
lin tutkimuksen mukaan ratkaisevasti kiinni neljista
eri tekijdsta.

1. Tyopaikoilla, joissa paikallisia ratkaisuja on teh-
ehdoista tyopaikkatasolle myonteisemmin kuin tyo-
paikoilla, joilta puuttuu kokemus paikallisesta sopimi-
sesta. Luottamus sithen, ettd paikallinen sopiminen ei
tarkoita petetyksi tulemista tai tydnantajan sanelua,
kasvaa hyvien kokemusten myoti.




listasolle on riippuvaista organisaatioasemasta. Itsenii-
nen tyo ja hyvi palkkauksellinen asema yrityksessi tai
organisaatiossa, tyotyytyviisyys, vaikutusmahdolli-
suudet omaan ty6hon ja hyvi tiedonsaanti omaa tyota
koskevista muutoksista ennakoivat myonteistd suh-
tautumista paikallisiin ratkaisuihin.

Esimiesasemassa olevat alemmat ja ylemmit toimi-
henkil6t suhtautuvat huomattavan myonteisesti pas-
tosvallan siirtoon tyOpaikkatasolle sekd yksittdisen
tyontekijin ja tyonantajan vilille.

Sen sijaan kokemukset tyosuhteissa tapahtuneista hei-
kennyksistd, tyon epavarmuus ja vihiinen vaikutus-
valta omaan tyohon vihentivit halukkuutta siirtdd

3. Luottamus ja epiluottamus organisaatioon tai yri-
tyksen johtoon vaikuttaa olennaisesti suhtautumiseen
paikalliseen sopimiseen. Tyopaikoilla, joilla paikallisen
ammattiosaston ja tyOnantajan yhteistoimintasuhteet
solle suhtaudutaan mydnteisemmin kuin tyopaikoilla,
joilla suhteet tyonantajan ja ammattiosaston valilld
koetaan huonoiksi. Epiluottamus yrityksen tai organi-
saation johtoon vihentid selvisti halukkuutta tyopaik-
katason neuvotteluihin tydsuhteen ehdoista.

4. Ammattiyhdistys- tai palkansaajasolidaarisuus vi-
neuvotteluihin ja erityisesti yksittiisen tyontekijin ja
tyonantajan vililld sovittavaksi. Mitd enemmin henki-
16 kokee, ettd erilaiset parannukset tyoehtoihin on
saavutettavissa vain palkansaajien yhteistoiminnan
avulla ja ammattiliittoon kuuluminen on tirkeii, sitd

toon paikallistasolle.

Naisten ja miesten suhtautumisessa eroa

Naisten ja miesten suhtautumisen vililld ilmenee ero
siind, miten erilaiset tekijit ovat yhteydessi halukkuu-
kaikilla toimialoilla, eiki selity silld, ettd miehet edus-
tavat tutkimusaineistossa padosin teollisuutta ja naiset
julkista ja yksityistd palvelusektoria.

Miehilld tydmarkkina-asemaan ja ty6hon seki erilai-
set organisaatioon liittyvit tekijit ennakoivat paljon
siirtoon tyopaikkatason neuvotteluihin. Miehilld siis
tyotyytyviisyys, vaikutusmahdollisuudet tyohon, tie-
donsaanti tyotd koskevista muutoksista, kokemus
organisaatioilmapiiristd, luottamus tai epiluottamus
yrityksen johtoon ovat naisia selvemmin yhteydessi

tyOajoista tuoda tyopaikkatasolle sovittavaksi.




Yleistien voidaan piirtid kuva paikallisen sopimisen
kannattajasta. Hin on hyvin koulutettu, 1950-luvulla
syntynyt toimihenkilomies, joka kokee tyotyytyvii-
syyttd, voi vaikuttaa omaan tyohonsi ja arvioi tyosuh-
teen ehtojensa kehittyvin ldhivuosina mydnteiseen
suuntaan. Han luottaa yrityksen tai organisaation joh-
toksista hyvissd ajoin ennen niiden toteutumista. Hin
kokee, ettd ammattiosaston ja tyOnantajan vilit ovat
hyvit.

Tyypillinen vastustaja puolestaan on vanhempi mies tai
nainen, jonka ammatillinen koulutustaso on alhainen.
Hin tekee suorittavaa tyoti ja kokee tydsuhteessa epa-
varmuutta ja vihiisid vaikutusmahdollisuuksia omaan
muutoksista vasta niiden sattuessa. Hin korostaa
ammattijarjeston merkitystd palkansaajien etujen tur-
vaajana.

Tyypillinen epivarma eli henkild, joka ei osaa sanoa
pitdisikd tyopaikkatasoista sopimista lisitd vai ei, on
nuori nainen. Hinen arvionsa tyOstiin ja tyopaikas-
taan sijoittuu puolesta ja vastaan ryhmien vilimaas-
toon.

Lihde: Luottamus ja paikallinen sopiminen: Kaj Ilmonen, Pertti

Jokivuori, Kimmo Kevitsalo, Pauli Juuti, Jyviskylin yliopisto




Hyvia ja huonoja kaytantoja

Kiytinnon kokemusten valossa piirtyvit toimipaikat,
joissa on saatu hyvid kokemuksia paikallisesta sopimi-
sesta sekd tyOnantajan ettd henkiloston edustajan mie-
lestd. Samoin voidaan hahmottaa tyopaikat, joissa
kokemukset ovat huonoja.

Sopiminen sujuu hyvassa ilmapiirissa

Henkil6ston ja tyonantajien edustajia, jotka kokevat
paikallisen sopimisen kokonaisuutena myonteisimpii,
on kymmenisen prosenttia Turun yliopiston tutki-
musaineistossa. Heidin kokemustensa perusteella pai-
kallinen sopiminen jalostuu kokemuksen mydti.
Hyvin sopimisen kokemuksia on saatu tyopaikoissa,
joissa on sovittu paljon: keskimidrin 18 asiassa, kun

Sopiminen on yleistd kaikissa asiaryhmissd: palkka-
asioissa, tyoajoissa,  koulutuksessa, tuottavuuden
parantamisessa, tyosuojelussa ja myoOs tasa-arvossa.

Palkkaetujen heikennyksisti on sovittu harvoin.

Hyvin paikallisen sopimisen kulttuurin tyopaikalla
on hyvi tyoilmapiiri ja luottamukselliset suhteet
tyonantajan ja henkiloston vililld. Tydnantajan ja hen-

kiloston edut koetaan yhteneviksi ja tyoehtosopi-
mukset tarjoavat sopimiseen laajat mahdollisuudet.
Sopiminen mielletddn vapaaksi sopimiseksi, jossa on
pyritty yksimielisyyteen ja sopijaosapuolten aseman
on henkilostonkin edustajat kokeneet tavallisesti riit-
tivin tasavertaiseksi.

Hyvii sopimisilmapiirii on omiaan siivittimiin se,
etteivit lomautukset tai henkiloston vihennykset lei-
ju uhkana tyopaikalla. My&s tyotaistelun uhka on har-

vinainen.

Luottamushenkilot  osallistuvat runsaasti  asioiden
kasittelyyn ja myos toimipaikan kehittimistoimin-
taan. Tyonantaja kokee luottamusmiehen roolin toi-
mipaikan kehittimisessi tirkeiksi. Paikallisen sopimi-
sen parhaimmistoa edustavissa tyopaikoissa sekd hen-
kiloston ettd tyonantajien edustajat suhtautuvat
myonteisesti paikallisen sopimisen laajentamiseen.

Jalostuneimpia paikallisen sopimisen ty6paikkoja on
arvioiden mukaan vain kymmenes osa, ja niiti 1oytyy
kaikilla aloilla ja kaiken kokoisissa yrityksissd. Parhaita
kokemuksia on kuitenkin eniten teollisuudessa, jossa
on jo perinteitd kiyttii sopimusvaltaa tyopaikalla.




Myonteisimmin paikallisen sopimisen kokemuksia
arvioivia on piiluottamusmiesten, tyontekijoiden
luottamusmiesten ja teknisten toimihenkiléiden
yhdysmiesten keskuudessa.

Pelkistien voi kuvailla toiseen ddripidhin kuuluvan
teisidkin kokemuksia 16ytyy kaikilta aloilta ja kaiken
kokoisista yrityksistid. Sopimiskulttuuri ei ole kehitty-
nyt ja sopimuksia on jouduttu tekemiin voimakkaissa
muutospaineissa. Paikalliset sopimukset eivit ole
tuottaneet toivottuja tuloksia sen kummemmin tyon-
antajille kuin tyontekijoillekdin.

Paikallisesta sopimisesta on henkildston ja tyonanta-
on sovittu vahin, ja sopiminen on painottunut vain
tyOaikajirjestelyihin, eikd kehittimistyohon ole juuri-
kaan pidisty. Vihemmin myonteisten kokemusten
tyOpaikoilla on tyypillisesti sovittu liukuvista tybajois-
ta, ruokataukojen pituudesta, ylityokorvausten vaih-
tamisesta vapaaseen, lomarahojen maksatusajasta tai
vaihdosta vapaaseen ja ylitoistd. Palkkaetujen heiken-
nyksistd on sovittu selvisti useammin kuin toimipai-
koissa yleensd. Tyoehtosopimukset tarjoavat vain
vihin paikallisen sopimisen mahdollisuuksia.

Tyoilmapiiri on huono eiki luottamus tyonantajan ja
henkildston vialilld pelaa. Henkildston edustajat koke-
vat tyonantajan ja henkildston edut osin ristiriitaisiksi,
tyOnantajat paiosin samansuuntaisiksi, mutta harvem-
min kuin muissa toimipaikoissa. Henkilostd kokee
paikallisen sopimisen tyOnantajan saneluksi selvisti

useammin kuin muissa toimipaikoissa eikd sopija-
osapuolten asema ole luottamushenkil6iden mielestd
tasavertainen. HenkilOston edustajat kokevat kohta-
laisen usein neuvottelutilanteissa tydnantajan painos-
tusta.

Huonon paikallisen sopimisen tyopaikoilla luotta-
musmiehet osallistuvat vain vihin toimipaikan kehit-
timiseen, eikd luottamusmiehen rooli ole tydnanta-
jan mielestd tydpaikan kehittimisessd edes tarkea.

Huonoja kokemuksia pakallisesta sopimisesta saaneet
tyonantajat suhtautuvat sopimusmahdollisuuksien laa-
jentamiseen varauksellisen myonteisesti. Henkiloston
edustajille riittavit nykyiset sopimismahdollisuudet.

Lihde: Paikallinen sopiminen tydelimissi: Heikki Uhmavaara,

Martti Kairinen & Jukka Niemeld, Turun yliopisto
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